
 

 

แบบบนัทกึองคค์วามรู้รายบคุคล 
 
๑. ชื่อองค์ความรู้  ประสบการณ์สนับสนุนการด าเนินกิจการบริษัทประชารัฐรักสามัคคีล าปาง   
     (วิสาหกิจเพื่อสังคม) จ ากัด 

๒. ชื่อเจ้าขององค์ความรู้      นายสงัด  หมื่นตาบุตร  

๓. หมวดองค์ความรู้ที่บ่งชี้    การพัฒนาเศรษฐกิจฐานรากและประชารัฐ 

๔. ที่มาและเป้าหมายของการจัดการความรู้ 

กลไก “ประชารัฐ”เป็นความหวังส าคัญของรัฐบาลท่ีใช้ในการแก้ปัญหาทางเศรษฐกิจและ
สังคมของประเทศ โดยใช้พลังหลักของชาติท่ีประกอบด้วย ภาครัฐ ภาคเอกชน และภาคประชาสังคม 
ใหร้่วมมือกันแก้ปัญหาผ่านโครงสร้างการขับเคล่ือนเศรษฐกิจของประเทศ และกระทรวงมหาดไทย ได้
แต่งต้ังคณะท างานขับเคล่ือนการพัฒนาเศรษฐกิจฐานรากและประชารัฐ ส่วนกลาง และให้ทุกจังหวัด
ด าเนินการแต่งต้ังคณะท างานขับเคล่ือนการพัฒนาเศรษฐกิจฐานรากและประชารัฐ  จังหวัด เพื่อ
ผลักดนัให้การด าเนินงานของคณะท างานการพัฒนาเศรษฐกิจฐานรากและประชารัฐ เกิดผลอย่างเป็น
รูปธรรม โดยมีการจัดต้ังบริษัทประชารัฐรักสามัคคี... (ช่ือจังหวัด) (วิสาหกิจเพื่อสังคม) จ ากัด เป็น
กลไกท างานท่ีส าคัญ 

จังหวัดล ำปำงได้ด ำเนินกำรจัดต้ัง บริษัทประชำรัฐรักสำมัคคีล ำปำง (วิสำหกิจเพื่อสังคม) 
จ ำกัด เมื่อวันท่ี๒๐พฤศจิกายน 2559 ด้วยได้ทุนจดทะเบียนจ านวน ๔,๒๘๙ หุ้น เกินจ านวนท่ี
ก าหนดไว้ ๒๘๙ หุ้น ภายหลังการจัดต้ังบริษัท คณะกรรมการบริษัทได้ด าเนินการบริหารจัดการ และ
พัฒนาผลิตภัณฑ์ตามบทบาทหน้าท่ีท้ัง 3 กลุ่มผลิตภัณฑ์ได้ผลงานท่ีถือเป็นความส าเร็จท่ีสามารถเป็น
แบบอย่างการท างานได้ในระดับหนึ่ง  

ประสบการณ์จากการท างานนี้ ก่อให้เกิดผลดีต่อการพัฒนาคุณภาพชีวิตประชาชน ตาม
บทบาทหน้าท่ีของกรมการพัฒนาชุมชน จึงจัดการความรู้ เพื่อเป็นแนวทางหนึ่งในการปฏิบัติงานของ
ผู้เกี่ยวข้องในโอกาสต่อไป  

๕. วิธีการ/ขั้นตอนการจัดการความรู้ 
 ๕.๑ ทบทวนกระบวนการท างานท่ีครอบคลุมท้ังโครงการ เพื่อก าหนดประเด็นความรู้ ท่ี
ก่อให้เกิดผลส าเร็จท่ีสามารถเป็นแนวทางท างานของผู้สนใจ 
 ๕.๒ จัดระบบองค์ความรู้ท่ีเกิดขึ้นให้เป็นหมวดหมู่ แล้วสืบค้นแนวคิด ทฤษฎีท่ีเกี่ยวข้ อง
ส าหรับรองรับข้ันตอนการปฏิบัติงาน เพื่อสร้างความเช่ือมั่นในองค์ความรู้ท่ีเกิดขึ้นว่ามีความเป็นสากล
และน่าเช่ือถือ 
 ๕.๓ แลกเปล่ียนประสบการณ์ท างานในประเด็นท่ีเกี่ยวข้องกับองค์ความรู้ด้านการท างาน
พัฒนาเศรษฐกิจฐานราก เพื่อพัฒนาและสร้างความเข้มแข็งแก่องค์ความรู้ของตนเองท่ีมีอยู่ 
 ๕.๔ บันทึกองค์ความรู้อย่างเป็นระบบ เน้นให้เกิดความง่ายและสะดวกในการน าไปถือปฏิบัติ
แก่ผู้สนใจ 
 ๕.๕ เผยแพร่องค์ความรู้แก่ผู้สนใจ โดยใช้ส่ือเรียนรู้ที่เข้าถึงรวดเร็วและสะดวก                                                                

                 / ๖.ผลลัพธ์ท่ีได้... 
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๖.ผลลัพธ์ที่ได้จากการจัดการความรู้ 

 ๖.๑ ความรู้เชิงเทคนิคและแนวทางที่ใช้ในการท างาน ท้ังนี้ โดยกำรประสำน
ด ำเนินงำนกับผู้เกี่ยวข้องในกำรระดมทุนจัดต้ัง และส่งเสริมกำรด ำเนินงำนของบริษัทประชำรัฐรัก
สำมัคคีล ำปำง (วิสำหกิจเพื่อสังคม) จ ำกัด จนปรำกฏผลควำมก้ำวหน้ำในกำรด ำเนินงำนนี้ มีกำรใช้
เทคนิคและแนวทางในการท างาน ประกอบด้วย 
   ๖.๑.1 การออกแบบงาน 
    เพื่อให้งานบรรลุตามเป้าหมายท่ีก าหนดการขับเคล่ือนงานต้องมี
การจัดระบบการท างานในแต่ละขั้นตอนให้สอดคล้องต่อเนื่องของกิจกรรมเพื่อให้เกิดงานท่ีชัดเจน 
รวมท้ังจัดล าดับข้ันตอนท างานให้มีการส่งต่อกันได้อย่างมีประสิทธิภาพ ซึ่งผู้บริหารจ าเป็นต้องเอาใจใส่
และใช้ความรู้ความสามารถในการออกแบบวิธีการท างานและบริหารกิจกรรมโครงการ เพื่อให้การ
ขับเคล่ือนภารกิจให้บรรลุผลอย่างมีประสิทธิภาพ 

   ๖.๑.3 การสร้างสัมพันธ์กับผู้เก่ียวข้อง 
    การปฏิบัติงานร่วมกับหน่วยงานภาคี ท้ังทีเป็นภาคเอกชนและ
ภาครัฐจ าเป็นต้องใช้ทักษะของการส่ือสารและปฏิสัมพันธ์กับหน่วยงานภาคีท่ีเกี่ยวข้องในระดับสูง  
   ๖.๑.4 สร้างความเชื่อม่ันแก่ผู้บังคับบัญชา  
    ผู้รับผิดชอบต้องสร้างความเช่ือมั่นแก่ผู้บังคับบัญชา โดยเข้าพบ
และปรึกษาหารืองานอย่างใกล้ชิด รวมท้ังรายงานในความก้าวหน้าของงานอย่างสม่ าเสมอและ
ต่อเนื่องแก่พัฒนาการจังหวัด เพื่อรายงานผู้ว่าราชการจังหวัดเป็นล าดับ 
  
   ๖.๑.5 ประชาสัมพันธ์งาน  
    การประชาสัมพันธ์ที่สม่ าเสมอและท่ัวถึง จะท าให้กลุ่มเป้าหมายใน
พื้นท่ีมีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับบริษัทอย่างถูกต้อง เพื่อถือปฏิบัติและกระตุ้นความสนใจร่วมท างาน
กับบริษัท โดยผ่านการประชุมและส่ือหลักท่ีส าคัญ เช่น วิทยุ หนังสือพิมพ์ โซเช่ียลมีเดีย เช่น เฟชบุค 
ไลน์ เป็นต้น 
 ๖.๒ ข้อพึงระวัง  
 ประเด็นท่ีพึงระวังคือ ความเข้าใจท่ีไม่ตรงกันของผู้เกี่ยวข้อง ท่ีอาจน าไปสู่ความขัดแย้ง 
จนน าไปสู่การถอนตัวออกไปจากโครงข่ายการท างานร่วมกัน ตลอดจนความมุ่งมั่น เข้มแข็งของ
เจ้าหน้าท่ีพัฒนาชุมชนท่ีท าหน้าท่ีเป็นผู้ประสานการท างาน ท่ีต้องเอาใจใส่ทุ่มเทประสานการท างาน 
ให้เป็นไปในทิศทางเดียวกัน 

 ๖.๓ ปัจจัยแห่งความส าเร็จ 
  บุคลากรของส านักงานพัฒนาชุมชนจังหวัด ท่ีปฏิบัติงานเกี่ยวข้องกับบริษัท 
ประชารัฐฯ ประกอบด้วย พัฒนาการจังหวัด หัวหน้ากลุ่มงานและเจ้าหน้าท่ีพัฒนาชุมชนท่ีรับผิดชอบ
ต้องพัฒนาตนเองให้พร้อมปฏิบัติงาน ดังนี้ 

6.๓.1 ศึกษา ท าความเข้าใจ หลักการ แนวคิด วิธีการท างานให้มีความรู้ชัดเจน  
6.๓.๒ กระตุ้นสร้ำงกำรรับรู้ในด้ำนหลักคิด แนวทำงกำรท ำงำน ท่ีชัดเจนกับผู้เกี่ยวข้อง 



 

 

                                                                  / ทุกภำคส่วน... 
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ทุกภำคส่วน รวมท้ังประสำนท ำงำนร่วมกับผู้เกี่ยวข้อง 
 6.๓.๓ ใช้ทักษะในกำรส่ือสำร ติดต่อ ประสำนงำนอย่ำงต่อเนื่องกับ ผู้เกี่ยวข้อง เช่น 
หอกำรค้ำ สภำอุตสำหกรรม เพื่อให้เกิดควำมร่วมมือในกำรท ำงำนบริษัทจัดบริษัทประชำรัฐสำมัคคี 
กันอย่ำงใกล้ชิด 
 6.๓.๔ ประสำนท ำงำนอย่ำงใกล้ชิดกับผู้บริหำรบริษัทประชำรัฐฯ ท่ีประกอบด้วย
คณะท ำงำนจำกภำคส่วนต่ำง ๆ ท่ีเกี่ยวข้อง ผลักดันให้มีกำรออกแบบแนวทำงกำรบริหำรจัดกำร
บริษัท ตลอดจนกำรก ำหนดยุทธศำสตร์กำรท ำงำนท่ีชัดเจน สำมำรถขับเคล่ือนงำนได้อย่ำงมี
ประสิทธิภำพ 

 ๖.๔ ปัญหาและวิธีการแก้ไข 
  ๖.๔.๑ บุคลำกรท่ีเกี่ยวข้องในกำรบริหำรจัดกำรบริษัทฯ มีข้อจ ำกัดในแง่ควำมเข้ำใจ
ในหลักกำร แนวคิดกำรด ำเนินงำนบริษัทประชำรัฐรักสำมัคคีล ำปำง (วิสำหกิจเพื่อสังคม) จ ำกัด 
โดยเฉพำะคณะกรรมกำรบริษัทและผู้จัดกำรบริษัท จึงมักใช้วิธีกำรบริหำรจัดกำรบริษัทไปตำมแนวคิด
และประสบกำรณ์ท่ีตนเองมีอยู่ ประกอบกับกำรมีภำระงำนประจ ำในหน้ำท่ีของตนเอง จึงไม่ได้ร่วม
ปฏิบัติงานของบริษัทตามท่ีได้รับมอบหมายอย่างเต็มท่ี แนวทางแก้ไข ต้องจัดให้มีการประชุม อบรม
หรือสัมมนาสร้างความรู้ ความเข้าใจแก่ผู้เกี่ยวข้องอย่างสม่ าเสมอและต่อเนื่อง รวมท้ังการสร้าง
จิตส านึกในการท างานเพื่อส่วนรวม การมีเป้าหมายร่วมกันในการพัฒนาจังหวัดท่ีตนเองอาศัยอยู่ 
  ๖.๔.๒ ควำมสอดคล้องตรงกันของแนวคิดกำรท ำงำนของผู้เกี่ยวข้อง ท้ังในระดับ
จังหวัด และภำยในบริษัท เป็นอุปสรรคต่อกำรร่วมกันท ำงำนให้บรรลุตำมเป้ำหมำยท่ีก ำหนดได้ แนว
ทางแก้ไข จัดกิจกรรมสร้างความเข้าใจท่ีเช่ือมโยงถึงเป้าประสงค์สุดท้ายของการท างาน เพื่อสร้าง
แนวคิดในการท างานร่วมกันของผู้เกี่ยวข้อง  
 ๖.๕ ผลลัพธ์จากการแก้ไขปัญหาและการพัฒนาเร่ืองนั้น 
        ผลจำกท ำงำนด้วยแนวทำงท่ีได้ปฏิบัติ ท ำให้กำรด ำเนินงำนของบริษัทประชำรัฐรักสำมัคคี
ล ำปำง (วิสำหกิจเพื่อสังคม) จ ำกัด เป็นไปอย่ำงรำบรื่นมีผลงำนท่ีก่อให้เกิดกำรพัฒนำคุณภำพชีวิต
ประชำชนในจังหวัดล ำปำง เกิดผลงำนสอดคล้องตำมนโยบำยรัฐบำลและนโยบำยกรมกำรพัฒนำ
ชุมชน จนเกิดประโยชน์ต่อประชำชนอย่ำงจริงจัง  


