
แบบบันทกึองค์ความรู้รายบุคคล 

1. ช่ือองค์ความรู้  เทคนิคในการขบัเคล่ือน OTOP ใหมี้ประสิทธิภาพ 

2. ช่ือเจ้าของความรู้ นางสาวกลัยกรไชยทนุ  ต าแหน่ง  นกัวชิาการพฒันาชุมชนช านาญการ 

3. หมวดองค์ความรู้ทีบ่งช้ี เทคนิคในการขบัเคล่ือน OTOP ใหมี้ประสิทธิภาพ 

4. ทีม่าและเป้าหมายของการจดัการความรู้ 

  โครงการหน่ึงต าบล หน่ึงผลิตภณัฑ ์(OTOP) เป็นนโยบายส าคญัของรัฐบาลท่ีด าเนินการเพ่ือแกไ้ขปัญหาการ
ผลิตสินคา้และบริการของชุมชน เพ่ือใหแ้ต่ละชุมชนไดใ้ชค้วามรู้และภูมิปัญญาทอ้งถ่ินมาใชใ้นการพฒันาสินคา้และบริการให้
ประชาชนมีส่วนร่วมในการสร้างงาน สร้างรายได ้สร้างชุมชนใหเ้ขม้แขง็พ่ึงตนเองไดอ้ยา่งย ัง่ยนื 

  จากประสบการณ์ในการท างานดา้น OTOP ตลอดระยะเวลาหลายปี พบวา่ ปัญหาของธุรกิจ OTOP โดย
ภาพรวมเกิดจาก 

 1. ความไม่เอาจริงเอาจงัในการพฒันาของคนในกลุ่ม OTOP เอง อาจเน่ืองมาจากการไม่ไดรั้บการสนบัสนุนทั้งในดา้น
ความรู้แหล่งเงินทุน แหล่งตลาดเป้าหมายและเทคโนโลยผีูป้ระกอบการยงัขาดแนวคิดเชิงธุรกิจและสินคา้หรือบริการท่ีมีความ
เป็นนวตักรรมมีนอ้ย ส่วนใหญ่มกัจะเกิดจากการลอกเลียนแบบกนัOTOP จริงๆก็มกัจะเป็น “มรดก” เก่าแก่ดั้งเดิมของทอ้งถ่ินท่ี
เอามาปรับประยกุตบ์า้งเลก็นอ้ย จะเกิดนวตักรรมไดก็้ต่อเม่ือมี “การเรียนรู้” 

 2. ปัญหาในการพฒันาเพ่ือเพ่ิมศกัยภาพและขีดความสามารถในการแข่งขนัเพ่ือการส่งออก คือ ปัญหาดา้น
การผลิต ปัญหาดา้นบรรจุภณัฑปั์ญหาดา้นการตลาด สินคา้ OTOP ไม่มีการพฒันารูปแบบของบรรจุภณัฑ ์ผลิตภณัฑส่์วนใหญ่
ยงัไม่ไดรั้บรองมาตรฐาน อีกทั้งช่องทางการจ าหน่ายท่ียงัมีจ ากดัและไม่มากพอ  

 3. ปัญหาเครือข่ายวสิาหกิจ ขาดการรวมกลุ่มเพ่ือพฒันาเครือข่ายในการสร้างความร่วมมืออยา่งเป็นรูปธรรม 

 4. ปัญหาดา้นการผลิตของ OTOP คือ ขาดวตัถุดิบขาดเคร่ืองมือการผลิตท่ีทนัสมยั และไม่มีทกัษะในการผลิตวตัถุดิบ
ท่ีใชใ้นการผลิตมีคุณภาพไม่สม ่าเสมอ กลุ่มผูผ้ลิตชุมชนส่วนใหญ่ไม่สามารถรับการสัง่ซ้ือสินคา้คราวละมากๆ 

  5. ปัญหาดา้นการเงินและแหล่งเงินทุน ต ่า  เน่ืองจากผูป้ระกอบการยงัขาดทกัษะการบริหารการเงินและบญัชีไม่มี
ระบบบนัทึกบญัชีท่ีถูกตอ้งและไม่มีการบนัทึกรายรับรายจ่ายของตนเอง ท าใหผู้ป้ระกอบการ OTOP ส่วนใหญ่ไม่รู้ตน้ทุนท่ี
แทจ้ริงของตนเอง 

 6. ปัญหาดา้นเทคโนโลยขีาดการน าเทคโนโลยมีาช่วยในการด าเนินงาน ขาดทกัษะแรงงาน  

การช่วยเหลือ สนบัสนุน ส่งเสริม พร้อมไปกบัการสร้างความรู้ ความเขา้ จากทุกฝ่ายท่ีมีส่วนเก่ียวขอ้ง จะเป็นส่ิงท่ีท าใหก้ลุ่ม
ผูผ้ลิต ผูป้ระกอบการ OTOP สามารถพฒันาต่อยอด และสร้างนวตักรรม จากส่ิงท่ีเป็นตน้ทุนเดิมไดอ้ยา่งย ัง่ยนืต่อไป 

5. วธีิการ/ขั้นตอนการจดัการความรู้ 

  1)ประชาสมัพนัธ์ เชิญชวนกลุ่มผูผ้ลิต ผูป้ระกอบการ OTOP เขา้ร่วมเวทีในการช้ีแจงสร้างความเขา้ใจในทุก
เวทีทุกเร่ืองท่ีเก่ียวขอ้งกบั OTOP  



  2) จดัเวทีใหค้วามรู้ เนน้ความส าคญัการพฒันาศกัยภาพผูป้ระกอบการฯ โดยใชเ้อกลกัษณ์และวฒันธรรม
ทอ้งถ่ินมาสร้างมูลค่าเพ่ิม ใหค้วามรู้ในการด าเนินธุรกิจอยา่งมีประสิทธิภาพ โดยเนน้การพ่ึงตนเองเป็นหลกั ไม่รอรับการ
ช่วยเหลือจากผูอ่ื้นอยา่งเดียว ตอ้งมีความรู้ส่ิงท่ีตนเองท า มีการเรียนรู้ส่ิงนั้นมาก่อนการเร่ิมด าเนินการจริง เกิดการพฒันาท่ีย ัง่ยนื
ดว้ยตนเอง 

  3) วางแผนการด าเนินงานร่วมกนัอยา่งมีส่วนร่วมในทุกฝ่ายท่ีเก่ียวขอ้ง  

  4) ติดตาม สนบัสนุน ส่งเสริม อยา่งต่อเน่ือง  

  5) ประเมินผลการท างาน เพ่ือหาแนวทางแกไ้ข ปรับปรุงร่วมกนั  

6. ผลลพัธ์ทีไ่ด้จาการจดัการความรู้   

   6.1 เทคนิคและแนวทางในการท างาน 

 1) หลกัการและกระบวนการพฒันาแบบมีส่วนร่วม 

 2) แนวคิดแบบองคร์วม  

 3) แนวทางยทุธศาสตร์กรมการพฒันาชุมชน ( OTOP) 

 4) หลกัการพฒันาชุมชน  

 5) แนวคิดหลกัจิตวทิยาเพื่อความส าเร็จในการท างาน  

6.2 ข้อพงึระวงั(ถ้าม)ี  

 - 

6.3 ปัจจยัแห่งความส าเร็จ 

 -การใชห้ลกัธรรมาภิบาลกบัผูผ้ลิต ผูป้ระกอบการ เพ่ือลดความขดัแยง้ และเท่าเทียมกนั 

 -  หลกัความยดืหยุน่ในการท างาน สร้างความใกลชิ้ดจนเกิดความคุน้เคยมีความเป็นหมู่คณะ จริงจงัและจริงใจ  

 -  ช่วยเหลือ ติดตาม สนบัสนุน อยา่งต่อเน่ืองและทัว่ถึง  จนเกิดการยอมรับ ในการท างาน/ประสานงาน  

6.4  ปัญหาและวธีิการแก้ไข 

 - ใชห้ลกัการมีส่วนร่วม หลกัธรรมาภิบาล หลกัความยดืหยุน่ในการแกไ้ขปัญหา แกไ้ขตามสถานการณ์  

6.5 ผลลพัธ์จาการแก้ปัญหาและการพฒันา 

1) หลกัการมีส่วนร่วมทุกขั้นตอน ของทุกฝ่ายส่งผลใหเ้กิดความพึงพอใจต่อผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้ง เกิดการแลกเปล่ียน

เรียนรู้ร่วมกนั เกิดความใกลชิ้ด คุน้เคย ส่งผลต่อความร่วมมือซ่ึงกนัและกนั 



 2) การสนบัสนุน ส่งเสริม และประสานงาน ทุกดา้น เพ่ือประโยชน์ต่อกลุ่มผลิต ผูป้ระกอบการ OTOPส่งผลต่อความ

พึงพอใจ และการท างานมีประสิทธิภาพข้ึนจากการร่วมกนัวางแผนปฏิบติังาน 

 


