
บันทึกองค์ความรู้รายบุคคล 

1. ชื่อองค์ความรู้  การพัฒนาศักยภาพมาตรฐานผลิตภัณฑ์ OTOP กลุ่มปรับตัวสู่การพัฒนา 

๒. ชื่อเจ้าของความรู้  นางวิลัยลักษณ์  ม่วงงาม   ต าแหน่ง นักวิชาการพัฒนาชุมชนช านาญการ 

๓. หมวดองค์ความรู้ที่บงชี้ (ตามแนวทางการจัดการความรู้ของหน่วยงาน) 

 องค์ความรู้หมวดเทคนิคการพัฒนาหนึ่งต าบล หนึ่งผลิตภัณฑ์ OTOP ตัวชี้วัดท่ี ๒ ระดับความส าเร็จ
ในการจัดการความรู้ตามประเด็นยุทธศาสตร์ที่ ๒ ส่งเสริมเศรษฐกิจฐานรากให้ขยายตัว  

๔. ที่มาและเป้าหมายของการจัดการความรู้ 

   กรมการพัฒนาชุมชนมีภารกิจในการส่งเสริมและพัฒนาเศรษฐกิจฐานรากให้มีความมั่นคง โดย
ส่งเสริมกระบวนการเรียนรู้ การพัฒนาอาชีพ พัฒนาผลิตภัณฑ์ การมีส่วนร่วมของประชาชนในการสร้างงาน  
สร้างรายได้ให้แก่ชุมชน และการพัฒนาคุณภาพมาตรฐานผลิตภัณฑ์ OTOP .ให้มีความสามารถในการแข่งขันทั้ง
ตลาดภายในและต่างประเทศได้ จากผลการด าเนินงานขับเคล่ือนยุทธศาสตร์โครงการหนึ่งต าบล หนึ่งผลิตภัณฑ์ 
(OTOP) ท่ีผ่านมามีผลการด าเนินงานท่ีเป็นรูปธรรม สามารถสร้างงาน สร้างรายได้ ยกระดับคุณภาพชีวิตของ
ประชาชนในท้องถิ่น ได้เป็นอย่างดี แต่ในขณะเดียวกันก็ยังประสบปัญหา โดยเฉพาะผลิตภัณฑ์ OTOP ในกลุ่ม
ปรับตัวสู่การพัฒนา (กลุ่ม Quadrant D ) ในบางส่วนยังมีข้อจ ากัดในเรื่องของคุณภาพมาตรฐานผลิตภัณฑ์ รูปแบบ
ผลิตภัณฑ์ บรรจุภัณฑ์ ยังไม่สวยงามโดดเด่น ยังไม่เหมาะสมกับความต้องการของตลาด ผู้ผลิต ผู้ประกอบการยังขาด
องค์ความรู้ในด้านการบริหารจัดการ การพัฒนาผลิตภัณฑ์ ซึ่งกลุ่มเป้าหมาย Quadrant D ของจังหวัดล าปาง มี
จ านวน ๙๙๙ ผลิตภัณฑ์ 

๕. วิธีการ/ขั้นตอนการจัดการความรู้ (อธิบายพอสังเขป) 
 ๑) จัดท าฐานข้อมูล กลุ่ม Quadrant D 
 2) ส่งฐานข้อมูลให้อ าเภอด าเนินการคัดเลือกกลุ่มเป้าหมาย 
 ๓) จัดประชุมเชิงปฏิบัติการให้ความรู้แก่ผู้ผลิต ผู้ประกอบการ OTOP กลุ่มเป้าหมายในการส่งเสริม
และพัฒนาผลิตภัณฑ์ใน 4 ด้าน ได้แก่ รูปแบบ ตัวผลิตภัณฑ์ มาตรฐานผลิตภัณฑ์และช่องทางการตลาด 
 4) จัดท าแผนการพัฒนาผลิตภัณฑ์ OTOP  
 5) ด าเนินการพัฒนาตามแผนของแต่ละผลิตภัณฑ์  
            6) ติดตาม/ประเมินผลการด าเนินงาน 

๖. ผลลัพธ์ที่ได้จากการจัดการความรู้  
          ๖.๑ เทคนิคและแนวทางในการท างาน 
       การคัดเลือกกลุ่มเป้าหมายเป็นสิ่งที่ส าคัญ ควรเลือกกลุ่มที่มีความพร้อมในการพัฒนา พร้อม
ในด้านผู้ผลิต ผู้ประกอบการ และผลิตภัณฑ์ ด าเนินการผลิตอย่างต่อเนื่อง  
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 ๖.2 ปัจจัยแห่งความส าเร็จ 

  - ผู้ผลิต ผู้ประกอบการมีความพร้อม มีความต้ังใจ เปิดรับสิ่งใหม่ๆ จากค าแนะน าของ
อาจารย์ที่ปรึกษา 
  - เจ้าหน้าที่พัฒนาชุมชนในพื้นที่ ให้ค าแนะน าในการพัฒนา ขอใช้เคร่ืองหมาย  
ขอมาตรฐานอย. มผช. เข้ารับการคัดสรรดาว 
  - เจ้าหน้าที่พัฒนาชุมชนจังหวัดให้การสนับสนุน ขอรับงบประมาณจากจังหวัด  
กลุ่มจังหวัด ในการพัฒนาผลิตภัณฑ์ 
 
 ๖.3 ปัญหาและวิธีการแก้ไข 
  - การประชุมเชิงปฏิบัติการทั้งในจังหวัด และต่างจังหวัด บางกลุ่มไม่สามารถมาอบรมได้
เนื่องจากเป็นผู้สูงอายุ ไม่มีรถ อยู่ในพื้นที่ไกล  

  วิธีการแก้ไข   
  - เจ้าหน้าท่ีพัฒนาชุมชน รับ-ส่ง ผู้ประกอบการ 
  - ควรจัดให้มีโครงการท่ีผู้เช่ียวชาญให้ค าปรึกษาในพื้นท่ี 
 
 ๖.4 ผลลัพธ์จากการแก้ปัญหาและการพัฒนาเร่ืองนั้น 
  - ผลิตภัณฑ์ OTOP ในกลุ่ม Quadrant D ได้รับการพัฒนาผลิตภัณฑ์ บรรจุภัณฑ์ ให้มีมูลค่าเพิ่มมาก
ยิ่งขึ้น มีรายได้เพิ่มมากขึ้น และเพิ่มช่องทางการจ าหน่ายมากยิ่งขึ้น 
               - ผู้ผลิต ผู้ประกอบการ  OTOP ได้รับการพัฒนาศักยภาพในการพัฒนาผลิตภัณฑ์ให้มี
มูลค่าเพิ่ม มีองค์ความรู้ด้านการตลาด การเพิ่มช่องทางการจ าหน่าย และพัฒนาผลิตภัณฑ์ให้ขายได้ 
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